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ORIENTAÇÕES LIMPEZA CACHE/HISTÓRICO NAVEGADOR 

 

MICROSOFT EDGE 

 

1.Abra o navegador do Edge, selecione “Configurações” nos “...” no canto 
superior direito da janela do navegador. Selecione “Configurações” 
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 2 Em seguida, selecione “Privacidade, pesquisa e serviços” 

 
 3. Navegue até a seção “Excluir dados de navegação” e na opção “Limpar dados 
de navegação agora”, selecione “Escolher o que limpar”. 
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4. Selecionar o intervalo de tempo “Desde o começo” e depois assinalar todos 
os tópicos abaixo, de Histórico da navegação até “Dados da Media Foundation) 
e clicar em “Limpar Agora”. 
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GOOGLE CHROME 

 

1. Abra o navegador Chrome, selecione “Configurações” nos “...” no canto 
superior direito da janela do navegador. Selecione “Excluir dados de 
configurações” 
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2. Em seguida, selecionar a aba “Avançado”, selecione “Todo o período”. 
Assinalar todos os tópicos abaixo, de “Histórico de navegação” até “Dados 
do aplicativo hospedado” e clicar em “Excluir dados”. 
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